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Pot merge  
la un spital?

Când ajungeți în Belgia, angajatorul vă va informa unde se află cel mai 
apropiat spital. Notați adresa și numărul de telefon.

Pot merge la spital fără 
programare?
Dacă aveți probleme medicale sau între-
bări, este întotdeauna recomandabil să 
faceți mai întâi o programare la medicul 
dumneavoastră de familie. Medicul ge-
neralist vă poate trimite la un specialist 
la un spital sau la secția de urgențe.

Cum pot face o programare 
la spital?
Când medicul dumneavoastră generalist 
vă trimite la un specialist, îi puteți cere 
să vă facă o programare.

Dacă doriți să vă programați singur, vă 
rugăm să contactați recepția spitalului 
(numărul de telefon general) și să soli-
citați să vi se facă legătura cu departa-
mentul la care doriți să vă programați. 
Secretariatul vă va comunica data și ora 
programării la medicul specialist.

Uneori este posibil să faceți o progra-
mare și prin intermediul site-ului web al 
spitalului.

Verificați dacă medicul specialist în ca-
uză respectă tarifele convenite cu casele 
de asigurări de sănătate. Puteți întreba 
despre acest lucru în avans sau puteți 
găsi informațiile în sala de așteptare.

Ce documente trebuie să 
aduc cu mine la spital?
Purtați întotdeauna asupra dumnea-
voastră cartea electronică de identita-
te. Dacă nu aveți o carte electronică de 
identitate, puteți prezenta un card ISI+, 
un autocolant galben sau numărul dum-
neavoastră de înregistrare național sau 
civil.

În unele cazuri, veți primi o scrisoare de 
la medicul dumneavoastră de familie, 
pe care trebuie să o aduceți cu dumnea-
voastră.

Ce se întâmplă în timpul unei 
programări la spital?
Când ajungeți la spital, va trebui să vă 
înregistrați la recepție. La recepție, veți 
primi formularele pe care trebuie să le 
predați la biroul unde aveți programarea.

În funcție de starea dumneavoastră me-
dicală, este posibil să fiți supus mai mul-
tor teste medicale (radiologie, prelevare 
de sânge, ecografie etc.).

Întotdeauna are loc o consultație cu un 
medic specialist.

Ce documente voi primi de la 
medicul specialist?
În unele cazuri, veți primi:

	∙ Un certificat pentru asistența 
acordată.

	∙ O rețetă pentru medicamente sau 
dispozitive medicale (de exemplu, 
bandaje). Duceți această rețetă la 
o farmacie sau la un magazin de 
produse medicale.

Cum pot primi o rambursare?

	∙ Majoritatea spitalelor trimit certifi-
catul pentru asistența acordată di-
rect la casa de asigurări de sănătate. 
Ulterior, veți primi o factură cu suma 
pe care trebuie să o plătiți.

	∙ Dacă primiți un certificat pentru 
asistența acordată, trebuie să îl pre-
zentați fondului dumneavoastră de 
asigurări de sănătate. Este important 
să respectați obligația privind asigu-
rarea medicală obligatorie.

Ce se întâmplă în cazul 
spitalizării?
Dacă trebuie să fiți internat în spital, so-
licitați întotdeauna internarea într-un 
salon cu mai multe paturi. Astfel, suma 
pe care trebuie să o plătiți este redusă la 
minimum.

Spitalizarea de o zi este utilizată din ce 
în ce mai des pentru intervenții minore. 
Acest lucru înseamnă că veți părăsi spi-
talul în ziua procedurii.
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Sfaturi

	∙ Este important să furnizați adresa 
dumneavoastră din Belgia în mod 
corect.

	∙ În cazul unor probleme medicale, 
contactați întotdeauna mai întâi 
medicul dumneavoastră de familie.

	∙ Verificați dacă medicul specialist 
respectă tarifele convenite.

	∙ Când sunteți internat în spital, 
solicitați internarea într-un salon cu 
mai multe paturi.


