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Medicul generalist este primul punct de contact si referintd atunci cdnd
cineva este bolnav sau are nevoie de asistentd medicald. Trebuie sd

contactati intotdeauna mai intdi medicul dumneavoastrd de familie, cu
exceptia cazurilor in care este vorba de ingrijiri medicale foarte urgente

(spital).

Unde pot gasi un medic
generalist?

La sosirea In Belgia, angajatorul dum-
neavoastrd vd va informa care sunt
- . A
medicii generalisti care activeazi in lo-
calitatea In care locuiti si v va pune la

dispozitie numerele lor de telefon.

Cum pot contacta un medic
generalist?

Daci aveti nevoie de asistentd medicald,
puteti contacta un medic generalist prin
telefon. Unii medici generalisti va ofera,
de asemenea, posibilitatea si faceti o
programare prin intermediul site-ului
web al cabinetului lor.

Puteti vizita cabinetul medical la ora
programarii sau in timpul orelor de con-
sultatii gratuite.

Medicul generalist va poate trimite apoi
la un specialist la spital.

Ce documente trebuie sa
iau cu mine la medicul
generalist?

Trebuie sa aveti Intotdeauna asupra
dumneavoastra cartea de identitate.
Dacd nu aveti o carte electronica de
identitate sau un card ISI+, va rugdm sa
aduceti un autocolant galben sau numa-
rul dumneavoastra de Inregistrare nati-
onal sau civil.

Ce documente voi primi de la
medicul meu generalist?

Tot mai mult, totul se realizeaza digital.
n unele cazuri, veti primi:

® un certificat pentru asistenta acor-
dati (vezi urmétoarea intrebare)

® oretetd pentru medicamente, pe
care o puteti folosi pentru a cum-
para medicamentele prescrise de la
farmacie.

Cum pot primi
o rambursare?

Existd mai multe optiuni:

‘Platiti suma integrald medicului
dumncavoastri generalist:

Sau medicul generalist poate alege sd va
elibereze un certificat pentru asistenta
acordata.

© Lipiti un autocolant galben (pe care
1-ati primit de la casa de asigurari de
sandtate) pe acest certificat si trimi-
teti-1la casa de asiguriri de sanatate
sau depuneti-11in cutia postald CM.

® Veti primi o rambursare partiala a
sumei platite medicului generalist
daci sunteti in reguld cu asigurarea
medicald obligatorie. Puteti primi
aceastd rambursare In termen de
pani la doi ani de la data tratamen-
tului medical.

Sau medicul generalist trimite certificatul
pentru asistenta acordati direct (in format
digital) citre casa de asigurdri de sdnitate.

® Nu trebuie sa faceti nimic.

® Veti primi o rambursare partiald a
sumei platite medicului generalist
daca sunteti In regula cu asigurarea
medicald obligatorie.

‘Platiti o micd parte din suma
(contributia personald):

® Medicul generalist se ocupd direct de
toate formalitatile cu casa de asigurari
de sanitate. Nu trebuie si faceti nimic.
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Ce trebuie sa fac daca am
nevoie sa consult un medic
generalist in weekend?

n weekenduri, existd medici generalisti
de gardi in toate regiunile tirii. in anu-
mite regiuni, existd si un serviciu de me-
dicind generala cu program prelungit.

Cand ajungeti in Belgia, Intrebati-va an-
gajatorul cum puteti contacta medicul
generalist de garda sau serviciul de me-
dicind generala cu program prelungit.

Puteti merge la medicul de garda sau la
serviciul de medicina generald cu pro-
gram prelungit. In unele cazuri, medicul
va va vizita la domiciliu.

Sfaturi

® Pastratila indemana numirul de
telefon al medicului generalist.

® Luati Intotdeauna cartea de identi-
tate cu dumneavoastrid cand mergeti
la medicul generalist.

® Trimiteti certificatul pentru asisten-
taacordatd la casa de asigurari de
sanatate.
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