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Co zrobić, jeśli 
potrzebuję leków?

Po przyjeździe do Belgii pracodawca poinformuje pracownika o 
najbliższej aptece w gminie, w której pracownik przebywa. Aptekę 
można rozpoznać po zielonym krzyżu na fasadzie.

Czy mogę po prostu wejść do 
apteki?
Każdy może wejść do apteki.

Niektóre leki, takie jak witaminy lub 
środki przeciwbólowe, można kupić bez 
recepty.

Na niektóre leki potrzebna jest recepta 
od lekarza. Lekarz przepisuje receptę 
drogą elektroniczną. W większości 
przypadków pacjent nie otrzymuje już 
(wydruku) papierowej recepty. Recepta 
jest przechowywana na elektronicznej 
karcie identyfikacyjnej. Dzięki 
elektronicznej karcie identyfikacyjnej 
apteka może sprawdzić, jakie leki zostały 
przepisane.

Co to jest recepta od 
lekarza?
Elektroniczny (lub papierowy) 
dokument wskazujący, jakich leków 
potrzebuje pacjent.

Jakie dokumenty należy 
przynieść do apteki?

	∙ Elektroniczny dowód tożsamości

	∙ Jeśli pacjent otrzymał receptę od 
lekarza, musi ją również przynieść 
ze sobą.

Jeśli pacjent nie posiada elektronicznego 
dowodu tożsamości, może zabrać ze 
sobą kartę ISI+, żółtą naklejkę lub 
swój numer z rejestru krajowego 
(rijksregisternummer) albo rejestru BIS 
(bisregisternummer).

Ile muszę zapłacić w aptece?
W przypadku niektórych leków należy 
samemu zapłacić pełną cenę, a na 
niektóre leki przysługuje refundacja z 
ubezpieczenia zdrowotnego.

Lekarz pierwszego kontaktu i apteka 
mogą udzielić informacji na ten temat.

Apteka czasami pobiera opłatę tylko za 
udział własny. Apteka ureguluje wówczas 
pozostałą część ceny bezpośrednio z 
kasą chorych. Dlatego bardzo ważne jest, 
aby należeć do kasy chorych.

W niektórych przypadkach apteka 
poprosi o okazanie dowodu tożsamości.

Co jeśli potrzebuję leków w 
weekend? 
Jeśli apteka pacjenta nie jest otwarta w 
weekendy, można odwiedzić dyżurującą 
aptekę. W każdym regionie znajduje się 
dyżurująca apteka.

Dyżurującą aptekę można znaleźć 
za pośrednictwem pracodawcy lub 
Internetu.

Wskazówki

	∙ Do apteki zawsze zabieraj ze sobą 
dowód tożsamości i receptę od 
lekarza.

	∙ Ściśle przestrzegaj dawkowania 
każdego leku.
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